
  

Energiebesparing met de Comfort Werkplek 
 
Koninklijke Ahrend creëert vitaliserende werkomgevingen door de gebruikers van gebouwen centraal 

te zetten. Een goede werkomgeving inspireert, verbindt, maakt dat gebruikers zich thuis voelen en 

faciliteert diversiteit. Onderzoek toont aan dat optimale akoestiek, binnenklimaat, verlichting en 

persoonlijke controle er voor zorgen dat gebruikers zich gezonder, gelukkiger en productiever voelen. 

Ahrend ontwikkelde middels testen en onderzoek de ideale werkplek die aan deze wensen tegemoet 

komt: de Comfort Werkplek.  

 

In drie stappen werkt Ahrend samen met diverse ketenpartners om middels onderzoek en 

praktijkervaringen energie te besparen in bestaande bouw en nieuwbouw middels het inzetten van de 

Comfort Werkplek.  

 

 
 

Fase 1 
 

De Comfort Werkplek kan het energieverbruik omlaag brengen 

Samen met partners onderzocht Ahrend de effecten van persoonlijke klimaatbeheersing in 

werkomgevingen. Het TKI ImPeKt project (Implementation of Personal Climate) is gesubsidieerd door 

de Topsector Energie van het Ministerie van Economische Zaken. Samen met Abel Delft, Trilux, 

TNO, TU Delft, ING en Sodexo onderzocht Ahrend onder andere de effecten die de Comfort 

Werkplek had op het algehele energieverbruik van een locatie. De testresultaten laten zien dat het 

energieverbruik met 10% kan dalen als de Comfort Werkplek wordt ingezet, terwijl het comfort van de 

verbruikers aanzienlijk verbetert. 

 



  

Verlichting en temperatuur persoonlijk regelen maakt het verschil 
Het is een bekend fenomeen op werkplekken: de ene persoon heeft het warm, de volgende heeft het 

koud. En vaak staat het licht voor de een te fel, terwijl de ander het precies goed vindt. Onderzoek 

laat zien dat weinig controle over de eigen werkomgeving zorgt voor irritaties en onvrede. Daarnaast 

worden centraal gereguleerde warmte, koelte en verlichting niet altijd afgesteld op bezetting van een 

ruimte, wat onnodig energieverbruik met zich meebrengt. 

 

Doordat de gebruiker bij de Comfort Werkplek zelf de verlichting, verwarming en koeling kan regelen, 

zorgt dit er voor dat de algehele kamertemperatuur met 2°c verlaagd kan worden in de winter, en met 

2°c verhoogd kan worden in de zomer zonder dat de gebruiker hier hinder door ondervindt. Daarnaast 

kan de verlichting met 3 Watt per m2 verlaagd worden als gebruikers het licht persoonlijk kunnen 

regelen met biodynamische verlichting op de eigen werkplek. Naast energiebesparende resultaten, 

laat het onderzoek ook zien dat meer gebruikers het comfort prettig vinden vergeleken met een ruimte 

zonder Comfort Werkplek. 

 

Door de positieve testresultaten uit fase 1 en de aanpassingen aan de Comfort Werkplek om deze 

praktischer toepasbaar te maken is eind 2018 gestart met fase 2.  

 

Fase 2 
 

Energieverbruik omlaag brengen met de keten 
Na een onderzoeksperiode van drie jaar (2016-2018) zullen de aankomende jaren in het teken staan 

van grootschalige praktijk pilots. Bij een aantal klanten van Ahrend wordt de Comfort Werkplek sinds 

2018 grootschalig getest en worden standaard modules ontwikkeld die te integreren zijn in de reeds 

bestaande Balance meubellijn (www.ahrend.com). Dit wordt gedaan met klanten binnen het 

ecosysteem van Ahrend. 

 

 
  



  

Er wordt praktijkervaring opgedaan in twee hoeken: 

1. Comfort werkplek in bestaande bouw (incl. renovatie) 

2. Comfort werkplek in nieuwbouw 

 

Deze fase moet uitwijzen wat de randvoorwaarden zijn om energie te besparen middels het inzetten 

van de Comfort Werkplek. In de praktijk is het naar verwachting weerbarstiger dan op de testlocaties 

van de eerdere fase. Er zal rekening gehouden worden met de mate waarin immateriële variabelen 

(instructies, gedrag en cultuur) en materiële variabelen (vastgoedontwikkeling, architectuur) een rol 

spelen bij het verlagen van de energieconsumptie middels de Comfort Werkplek.  

 

Verantwoordelijkheden en voortgang 
De partners binnen het ecosysteem hebben elk een verantwoordelijkheid om hun bijdrage te leveren 

aan de praktijk fase. Het doel is om standaard modules die passen op de Balance meubellijn te testen 

met klanten. Hierbij moet gekeken worden naar het energie besparingspotentieel en hoe de 

randvoorwaarden geschept kunnen worden om het product in de praktijk succesvol in te zetten voor 

energiebesparing.  

 

De Comfort Werkplek en de bijbehorende projecten zijn vernieuwend voor de sector, omdat een 

dergelijk product innovatief is en in de praktijk alleen door Ahrend wordt ingezet. Ahrend brengt met 

dit product innovatie naar de bouwsector, waarmee gezamenlijk onderzocht kan worden hoe gebouw 

gebonden installaties en meubilair samen kunnen zorgen voor een optimale werkomgeving voor de 

gebruiker, terwijl energie bespaard wordt. Hiermee moet met de downstream keten samen onderzoek 

worden gedaan op het gebied van vastgoed ontwikkeling en upstream met gebouwbeheerders en 

management om centrale- en decentrale controle binnen een pand op elkaar aan te laten sluiten.  

 

Voortgang van fase 2 wordt bepaald door de uitkomsten van de diverse onderzoeken. Als deze fase 

succesvol doorlopen wordt, wordt overgegaan naar fase 3. In deze fase zal de Comfort Werkplek 

geïmplementeerd worden bij klanten met hierbij de juiste randvoorwaarden georganiseerd. Ahrend 

rapporteert jaarlijks over de voortgang van dit keten initiatief.  

 

Fase 3 
 

Vervolg vanaf 2020 

In fase 3 is de verkoop van de modules van de Comfortwerkplek geoperationaliseerd. In deze fase 

moeten randvoorwaarden duidelijk zijn en georganiseerd kunnen worden door gebruikers. Naar 

verwachting zal fase 3 vanaf Q3 2019 starten, waarna fase 2 parallel nog een periode doorloopt. Er 

wordt jaarlijks gerapporteerd over de voortgang van dit keten initiatief.   

 

Voor meer informatie over dit initiatief: www.ahrend.com/nl/innovationlab/comfortwerkplek/ 


